
 

 

 

Anleitung virtuelle Schulungsumgebung (Labs) 
 

Sehr geehrte Seminarteilnehmende, 
 
für Ihr Seminar wird Ihnen ein vorinstallierter Schulungsrechner per Remote-Zugriff bereitgestellt. Nachfolgend 
finden Sie eine Anleitung sowie einen Testzugang zum Einrichten dieser Verbindung. 

Sie können über den folgenden Link auf Ihr Lab zugreifen: https://labs.training.softed.de/labs/guacamole/  
 
Nachfolgend finden Sie eine Anleitung & Testzugang zum Überprüfen der-Verbindung.  
Ihre persönlichen Zugangsdaten erhalten Sie dann wenige Tage vor Seminarbeginn von uns. 

 

Schritt 1 – Abrufen des Links 

• Kurz vor Schulungsbeginn erhalten Sie die personenbezogen Zugangsdaten für Ihren virtuellen Schulungsrechner. 

• Nachfolgend finden Sie vorab einen Testzugang. Bitte nutzen Sie diesen, um Ihre Verbindung zu prüfen. 

• Hinweis: Der Testzugang ist wochentags zwischen 8 – 17 Uhr verfügbar. 

• Wir empfehlen die Nutzung der Browser Microsoft Edge oder Google Chrome. 

Benutzername Passwort Zugriffs-URL 

Testzugang 5dUKBPpLA7 https://labs.training.softed.de/labs/guacamole/ 
 

Schritt 2 – Anmeldekennung eintragen Schritt 3 – Desktop individuell anpassen 

Tragen Sie die folgenden Daten in das Anmeldefenster ein: 

• Benutzername (Testzugang) 

• Passwort (5dUKBPpLA7)  

 

Tipp:  

Bevor Sie auf „Anmelden“ klicken, 

wechseln Sie zur optimalen Ansicht 

in den Vollbildmodus des Browsers 

(Taste F11 oder rechts oben im 

Browser-Menü unter „Zoomen“  

Die Verbindung ist erfolgreich hergestellt, wenn Sie den 
Desktop der virtuellen Maschine sehen. 

Sie können die Darstellung individuell 
anpassen/vergrößern, indem Sie Ihren Browser in den 
Vollbild-Modus versetzen. 
 
Über die Tastenkombination „SHIFT + ALT + STRG“ öffnen 
Sie an der rechten Seite ein Kontextmenü. Dort können 
Sie sich „abmelden“ oder auch weitere Einstellungen wie 
z.B. Zoom individuell treffen. 

Hinweise 

Falls die Verbindung im 1. Versuch nicht klappt, können Sie in Ihrem Browser über das Menü/die Einstellungen eine 
„private Session“ (bei Edge: InPrivate Fenster oder bei Chrome: Inkognito Fenster) öffnen und es dort noch einmal 
probieren. 
 
Falls die Verbindung bei Ihnen nicht möglich ist oder Sie eine Fehlermeldung bekommen, machen Sie davon bitte einen 
Screenshot und senden uns diesen per Mail unter Angabe Ihres geplanten Seminares und Ihrer Clientnummer (R???) an 
support@softed.de zu. 

 
 
 
 
 

Weitere technische Fragen beantworten wir Ihnen gerne unter der Telefonnummer 0351/8677-007. 

 

 

Wir wünschen Ihnen ein erfolgreiches Training! 

Ihr SoftEd-Team 
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